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1.   Premessa 
 
 L’analisi, tratta dall’universo delle imprese che operano sul territorio della Provincia di 
Torino verte sul Silp (Sistema informativo Lavoro del Piemonte), un sistema centralizzato a 
livello regionale che gestisce un database contenente informazioni sul lavoro: è l’archivio dei 
Centri per l’Impiego del Piemonte dove vengono raccolte le comunicazioni obbligatorie delle 
assunzioni; produce dati amministrativi in tempo reale ricorrendo ad una classificazione dei 
settori produttivi (Ateco) e delle qualifiche (CL01). 
 Dall’archivio è quindi possibile estrarre informazioni relative all’attività dei Centri per 
l’Impiego e in particolare alla presa in carico dei lavoratori disoccupati e ad una parte dei servizi 
loro offerti; la parte più corposa è rappresentata dall’archivio dei rapporti di lavoro riguardanti le 
imprese ed i lavoratori della Regione Piemonte. 
 Ogni qualvolta un’impresa procede all’assunzione di un lavoratore, questa è tenuta a 
darne comunicazione al Centro per l’Impiego di riferimento (questo sistema alimenta 
direttamente Silp); per ogni avviamento è quindi possibile conoscere le caratteristiche principali 
del rapporto di lavoro (data inizio e fine, qualifica, attività economica, dati anagrafici). 
Oggetto dell’analisi saranno le qualifiche professionali a livello delle 4 digit della 
Classificazione Istat 2001 e che ritroviamo in Silp. 
 In pratica vengono prese in esame le assunzioni (procedure di assunzione) che hanno 
visto coinvolti lavoratori stranieri osservate nell’archivio di cui sopra; in particolar modo si 
entrerà nel merito delle qualifiche professionali maggiormente richieste (percentuale di presenza 
di almeno l’1%) dal mercato del lavoro nella Provincia di Torino. 
 L’analisi viene approfondita confrontando le assunzioni sia in riferimento alla tipologia di 
forma contrattuale (tempo determinato e tempo indeterminato) che alla tipologia di contratto 
proposto (somministrazione, lavoro domestico, apprendistato, occasionale, ecc.) Una finestra 
viene aperta sulla distribuzione nell’ambito dei macrosettori (agricoltura, industria, servizi), e per 
ultimo verranno analizzate le 10 professioni maggiormente richieste. 
 
 
2.   Le qualifiche professionali 
 
 Iniziamo ora ad analizzare nell’ambito delle procedure di assunzione quali sono state le 
figure professionali più richieste dal mercato del lavoro nella Provincia di Torino. Tutte le 
qualifiche osservabili sono quelle che hanno raggiunto una percentuale di assunzione di almeno 
l’1%. 
 La tabella successiva permette di osservare l’andamento a livello generale 
indipendentemente dalla forma di assunzione o tipologia di contratto; vediamo che in assoluto la 
qualifica più richiesta è stata quella dei “Collaboratori domestici ed assimilati/addetti 
all’assistenza personale a domicilio” (24,0%), seguita dal “Personale non qualificato delle 
attività industriali ed assimilati” (5,7%) e via via dalle altre con percentuali che vanno 
progressivamente a decrescere. 
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  Nel complesso le qualifiche con una percentuale di presenza di almeno l’1% 
rappresentano circa il 70% delle assunzioni totali (74% nel 2010); rispetto all’anno precedente le 
professioni individuate sono passate da 20 a 17. Si verifica l’ingresso dei “Segretari, archivisti, 
tecnici degli affari generali ed assimilati”, ma escono gli “Infermieri ed assimilati”, i “Baristi e 
assimilati”, i “Montatori di carpenteria metallica” e gli “Addetti non qualificati a servizi di 
pulizia in imprese ed enti pubblici ed assimilati”. 
 
 
Tab. 1 - Le qualifiche maggiormente richieste 
 

Descrizione v.a. % 

Collaboratori domestici ed assimilati/Addetti all'assistenza personale1 17.710 24,0 

Personale non qualificato delle attività industriali ed assimilati. 4.208 5,7 

Manovali e personale non qualificato dell’edilizia civile ed assimilati 4.080 5,5 

Camerieri ed assimilati 3.761 5,1 

Segretari, archivisti, tecnici degli affari generali ed assimilati 3.019 4,1 

Operai addetti ai servizi di igiene e pulizia 2.773 3,8 

Facchini, addetti allo spostamento merci ed assimilati 2.756 3,7 

Personale addetto alla pulizia in esercizi alberghieri ed extralberghieri 1.984 2,7 

Commessi e assimilati 1.758 2,4 

Addetti lavorazioni a caldo2 1.707 2,3 

Muratori in pietra, mattoni, refrattari 1.503 2,0 

Braccianti agricoli 1.388 1,9 

Cuochi in alberghi e ristoranti 1.360 1,8 

Autisti di taxi, conduttori di automobili e di furgoni 1.235 1,7 

Personale addetto alla gestione degli stock, dei magazzini ed assimilati 910 1,2 
Operai addetti a macchine utensili automatiche e semiautomatiche 
industriali 

789 1,1 

Personale ausiliario addetto all'imballaggio, al magazzino ed alla consegna 
merci 

788 1,1 

Totale qualifiche >=1,0% 51.729 70,2 

Totale qualifiche <1,0% 21.975 29,8 

Totale generale 73.704 100,0 
        Elaborazione Agenzia Piemonte Lavoro su dati ORML 
 
 
 Anche tra le assunzioni a tempo indeterminato vediamo come le figure più richieste, 
confermando quanto verificato già nel 2010, siano sempre ed in maniera preponderante quelle 
dei “Collaboratori domestici ed assimilati/addetti all’assistenza personale” (54,9%) seguite dai 
“Manovali e personale non qualificato dell’edilizia civile ed assimilati” (4,9%). 
  Nel complesso le qualifiche con una percentuale di presenza di almeno l’1% 
rappresentano circa l’82% delle assunzioni a tempo indeterminato (83% nel 2010). 
 
 
 
 

                                                 
1 La figura dei “Collaboratori …” ricomprende gli “Addetti all’assistenza personale……” in quanto ritenuta dagli esperti figura 
similare. 
 

2 Si è utilizzata questa etichetta in quanto quella presente nell’archivio “Fonditori, conduttori di altoforno, di convertitori e di 
forni di raffinazione”, col ridimensionamento intervenuto in questi ultimi anni del settore siderurgico, parrebbe superata. 
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Tab. 2 - Le qualifiche maggiormente richieste: tempo indeterminato 
 

Descrizione v.a. % 
Collaboratori domestici ed assimilati/Addetti all'assistenza personale  12.049 54,9 
Manovali e personale non qualificato dell’edilizia civile ed assimilati 1068 4,9 
Personale addetto alla pulizia in esercizi alberghieri ed extralberghieri 887 4,0 
Operai addetti ai servizi di igiene e pulizia 860 3,9 
Facchini, addetti allo spostamento merci ed assimilati 593 2,7 
Cuochi in alberghi e ristoranti 447 2,0 
Commessi e assimilati 420 1,9 
Camerieri ed assimilati 409 1,9 
Autisti di taxi, conduttori di automobili e di furgoni 394 1,8 
Muratori in pietra, mattoni, refrattari 342 1,6 
Personale addetto alla gestione degli stock, dei magazzini ed assimilati 314 1,4 
Parrucchieri, estetisti ed assimilati 249 1,1 

Totale qualifiche >=1,0% 18.032 82,2 
Totale qualifiche <1,0% 3.918 17,8 

Totale generale 21.950 100,0 
Elaborazione Agenzia Piemonte Lavoro su dati ORML 

 
 Tra le assunzioni a tempo determinato prevalenza di “Collaboratori domestici ed 
assimilati/addetti all’assistenza personale a domicilio” (10,9%), seguiti dal “Personale non 
qualificato delle attività industriali ed assimilati” (7,8%), dai “Camerieri ed assimilati” (6,5%) 
dai “Manovali e personale non qualificato dell’edilizia civile ed assimilati” e dai “Segretari, 
archivisti, tecnici degli affari generali ed assimilati” (5,8%). 
 Nel complesso le qualifiche con una percentuale di presenza di almeno l’1% 
rappresentano circa il 68% delle assunzioni a tempo determinato. 
 
 
Tab. 3 - Le qualifiche maggiormente richieste: tempo determinato 
 

Descrizione v.a. % 
Collaboratori domestici ed assimilati/Addetti all'assistenza personale  5.661 10,9 
Personale non qualificato delle attività industriali ed assimilati. 4.011 7,8 
Camerieri ed assimilati 3.352 6,5 
Manovali e personale non qualificato dell’edilizia civile ed assimilati 3.012 5,8 
Segretari, archivisti, tecnici degli affari generali ed assimilati 2.990 5,8 
Facchini, addetti allo spostamento merci ed assimilati 2.163 4,2 
Operai addetti ai servizi di igiene e pulizia 1.913 3,7 
Addetti lavorazioni a caldo 1.601 3,1 
Braccianti agricoli 1.369 2,6 
Commessi e assimilati 1.338 2,6 
Muratori in pietra, mattoni, refrattari 1.161 2,2 
Personale addetto alla pulizia in esercizi alberghieri ed extralberghieri 1.097 2,1 
Cuochi in alberghi e ristoranti 913 1,8 
Autisti di taxi, conduttori di automobili e di furgoni 841 1,6 
Operai addetti a macchine utensili automatiche e semiautomatiche 
industriali 

752 1,5 

Personale ausiliario addetto all'imballaggio, al magazzino ed alla consegna 
merci 

705 1,4 

Personale addetto alla gestione degli stock, dei magazzini ed assimilati 596 1,2 
Infermieri ed assimilati 568 1,1 
Montatori di carpenteria metallica 538 1,0 
Baristi e assimilati 532 1,0 

Totale qualifiche >=1,0% 35.113 67,8 
Totale qualifiche <1,0% 16.641 32,2 

Totale generale 51.754 100,0 
Elaborazione Agenzia Piemonte Lavoro su dati ORML 

238



 
 

 La Tabella 4 evidenzia come si sono distribuite, nell’ambito dei macrosettori, le 17 
qualifiche più richieste. Il maggior numero di procedure si concentra nell’ambito 
dell’Agricoltura (79,9%), il 75,5% nei Servizi ed il 57% nell’Industria. 
 Nell’Agricoltura la figura maggiormente richiesta risulta essere quella dei “Braccianti 
agricoli” (78,4%%), nell’Industria quelle dei “Manovali e personale non qualificato dell’edilizia 
civile ed assimilati” (17%), nei Servizi i “Collaboratori domestici ed assimilati/Addetti 
all'assistenza personale” (32,2%). 
 Nell’Agricoltura le qualifiche con una percentuale di assunzione pari o superiore all’1% 
rappresentano circa il 78% delle procedure, nell’Industria di circa il 54%, nei Servizi di circa il 
72%. 
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Tab. 4 - Le qualifiche maggiormente richieste per macrosettore 
 

AGRICOLTURA INDUSTRIA SERVIZI Totale 
Descrizione 

v.a % v.a % v.a % v.a % 

Collaboratori domestici ed assimilati/Addetti all'assistenza personale  2 0,1 282 1,3 17.426 34,6 17.710 24,1 

Personale non qualificato delle attività industriali ed assimilati. 1 0,1 3.164 14,6 1.043 2,1 4.208 5,7 

Manovali e personale non qualificato dell’edilizia civile ed assimilati 8 0,5 3.679 17,0 393 0,8 4.080 5,5 

Camerieri ed assimilati 2 0,1 10 0,0 3.749 7,5 3.761 5,1 

Segretari, archivisti, tecnici degli affari generali ed assimilati 0 0,0 38 0,2 2.981 5,9 3.019 4,1 

Operai addetti ai servizi di igiene e pulizia 2 0,1 157 0,7 2.614 5,2 2.773 3,8 

Facchini, addetti allo spostamento merci ed assimilati 1 0,1 671 3,1 2.084 4,1 2.756 3,7 

Personale addetto alla pulizia in esercizi alberghieri ed extralberghieri 0 0,0 14 0,1 1.970 3,9 1.984 2,7 

Commessi e assimilati 0 0,0 118 0,5 1.640 3,3 1.758 2,4 

Addetti lavorazioni a caldo 0 0,0 1.614 7,4 93 0,2 1.707 2,3 

Muratori in pietra, mattoni, refrattari 7 0,4 1.473 6,8 23 0,0 1.503 2,0 

Braccianti agricoli 1.377 78,4 4 0,0 7 0,0 1.388 1,9 

Cuochi in alberghi e ristoranti 0 0,0 46 0,2 1.314 2,6 1.360 1,8 

Autisti di taxi, conduttori di automobili e di furgoni 3 0,2 99 0,5 1.133 2,3 1.235 1,7 

Personale addetto alla gestione degli stock, dei magazzini ed assimilati 0 0,0 120 0,6 790 1,6 910 1,2 

Operai addetti a macchine utensili automatiche e semiautomatiche industriali 0 0,0 769 3,5 20 0,0 789 1,1 

Personale ausiliario addetto all'imballaggio, al magazzino ed alla consegna merci 0 0,0 95 0,4 693 1,4 788 1,1 

Totale 18 qualifiche >=1,0% 1.403 79,9 12.353 57,0 37.973 75,5 51.729 70,2 

Altre qualifiche tra 0,0% e 0,9% 354 20,1 9.329 43,0 12.291 24,5 21.974 29,8 

Totale generale 1.757 100,0 21.682 100,0 50.265 100,0 73.704 100,0 
 
Elaborazione Agenzia Piemonte Lavoro su dati ORML 
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3. Le 10 qualifiche professionali maggiormente richieste: tabelle descrittive 
 
 Le successive tabelle, dalla numero 6 alla 15, prendono in esame le 10 qualifiche 
professionali maggiormente richieste dal Mercato del Lavoro nella Provincia di Torino; l’ordine 
delle tabelle è sequenziale e decorre dalla più richiesta. 
 Per ogni qualifica si avrà modo di verificare le nazionalità più coinvolte e come queste si 
siano distribuite per genere, forma di contratto, fasce d’età; si potranno esaminare il tipo di contratto 
utilizzato, anche in questo caso con distribuzione per genere e forma di contratto. 
L’esame delle schede consente di osservare le caratterizzazioni predominanti dal punto di vista 
socio anagrafico e lavorativo delle qualifiche. 
 
Tab. 5 - Profili socio anagrafici e lavorativi prevalenti 
 

Descrizione Genere Nazionalità Classe d’età 

Collaboratori domestici ed assimilati/Addetti all'assistenza personale  F Romena 35-49 

Personale non qualificato delle attività industriali ed assimilati. M Romena 35-49 

Manovali e personale non qualificato dell’edilizia civile ed assimilati M Romena 25-34 

Camerieri ed assimilati F Romena 25-34 

Segretari, archivisti, tecnici degli affari generali ed assimilati F Romena 35-49 

Operai addetti ai servizi di igiene e pulizia F Romena 35-49 

Facchini, addetti allo spostamento merci ed assimilati M Romena 35-49 

Personale addetto alla pulizia in esercizi alberghieri ed extralberghieri F Romena 35-49 

Commessi e assimilati F Romena 25-34 

Addetti lavorazioni a caldo M Romena 35-49 

 
 
Tab. 5bis - Profili socio anagrafici e lavorativi prevalenti 
 

Descrizione Forma contratto Tipo contratto 

Collaboratori domestici ed assimilati/Addetti all'assistenza personale  T/I 
Contratto lavoro 

domestico 

Personale non qualificato delle attività industriali ed assimilati. T/D 
Contratto di 

somministrazione 

Manovali e personale non qualificato dell’edilizia civile ed assimilati T/D 
Lavoro subordinato 

T/D 
Camerieri ed assimilati T/D Lavoro occasionale 

Segretari, archivisti, tecnici degli affari generali ed assimilati T/D 
Contratto di 

somministrazione 

Operai addetti ai servizi di igiene e pulizia T/D 
Lavoro subordinato 

T/D 

Facchini, addetti allo spostamento merci ed assimilati T/D 
Lavoro subordinato 

T/D 

Personale addetto alla pulizia in esercizi alberghieri ed extralberghieri T/I 
Contratto lavoro 

domestico 

Commessi e assimilati T/D 
Contratto di 

somministrazione 

Addetti lavorazioni a caldo T/D 
Contratto di 

somministrazione 
Elaborazione Agenzia Piemonte Lavoro su dati ORML 
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Tab. 6 - Collaboratori domestici ed assimilati/Addetti all'assistenza personale a domicilio 
 

Forma lavoro Classi d'età 
Tempo Determinato Tempo Indeterminato Cittadinanza 

M F M F 
<25 25-34 35-49 50 e oltre 

v.a % 

Romena 190 2.295 175 6349 753 1.990 4.105 2.161 9.009 50,9 
Marocchina 48 1.366 156 722 99 803 1.157 233 2.292 12,9 
Peruviana 55 566 231 1307 174 645 956 384 2.159 12,2 
Moldava 13 186 40 877 68 291 470 287 1.116 6,3 
Filippina 11 42 120 345 29 130 250 109 518 2,9 
Albanese 7 107 38 183 24 85 158 68 335 1,9 
Ecuadoregna 5 122 27 169 33 88 155 47 323 1,8 
Ucraina 1 56 3 178 4 49 111 74 238 1,3 
Brasiliana 6 51 11 141 10 58 107 34 209 1,2 
Nigeriana 1 103 8 79 5 80 99 7 191 1,1 

Presenza>= 1% 337 4.894 809 10.350 1.199 4.219 7.568 3.404 16.390 92,5 
Presenza< 1% 50 380 258 632 112 439 584 185 1.320 7,5 

Totali 387 5.274 1.067 10.982 1.311 4.658 8.152 3.589 17.710 100,0 
 
 
Segue Tab. 6 - Collaboratori domestici ed assimilati/Addetti all'assistenza personale a domicilio 
 

Forma lavoro 
Tempo Determinato Tempo Indeterminato Tipo contratto 
M F M F 

v.a % 

Apprendistato 3 0 0 0 3 0,0 
Contratti di Somministrazione 74 3.527 4 183 3.788 21,4 
Contratto a progetto 5 244 0 0 249 1,4 
Contratto Lavoro Domestico 91 1.280 974 10.742 13.087 73,9 
Lavoro Intermittente 5 6 1 2 14 0,1 
Lavoro Marittimo 0 1 0 0 1 0,0 
Lavoro Subordinato TI (Tempo Indeterminato) 0 0 88 51 139 0,8 
Lavoro Subordinato TD (Tempo Determinato) 201 128 0 0 329 1,9 
Lavoro Tempo Determinato per Sostituzione 8 27 0 0 35 0,2 
Occasionale 0 61 0 0 61 0,3 
Lavoro a Domicilio 0 0 0 4 4 0,0 

Totali 387 5274 1067 10982 17710 100,0 
Elaborazione Agenzia Piemonte Lavoro su dati ORML 
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Tab. 7 - Personale non qualificato delle attività industriali ed assimilati 
 

Forma lavoro Classi d'età 
Tempo Determinato Tempo Indeterminato Cittadinanza 

M F M F 
<25 25-34 35-49 50 e oltre 

v.a % 

Romena 1379 711 82 16 427 811 791 159 2188 52,0 
Marocchina 531 94 31 4 109 230 295 26 660 15,7 
Peruviana 218 76 4 1 63 118 102 16 299 7,1 
Senegalese 148 6 3 0 9 32 103 13 157 3,7 
Albanese 81 43 9 2 20 53 57 5 135 3,2 
Moldava 45 34 6 0 25 29 30 1 85 2,0 
Ecuadoregna 77 4 0 0 5 35 39 2 81 1,9 
Cinese 47 13 1 0 0 18 42 1 61 1,4 
Nigeriana 22 19 3 2 3 19 24 0 46 1,1 
Venezuelana 0 44 0 0 0 0 0 44 44 1,0 
Tunisina 30 9 2 0 6 13 14 8 41 1,0 

Presenza>= 1% 2.578 1.053 141 25 667 1358 1497 275 3797 90,2 
Presenza< 1% 265 115 22 9 45 146 196 24 411 9,8 

Totali 2843 1168 163 34 712 1504 1693 299 4208 100,0 
 
 
Segue Tab. 7 - Personale non qualificato delle attività industriali ed assimilati 
 

Forma lavoro 
Tempo Determinato Tempo Indeterminato Tipo contratto 
M F M F 

v.a % 

Lavoro Subordinato TI (Tempo Indeterminato) 0 0 155 23 178 4,2 
Contratti di Somministrazione 2.063 1.082 0 7 3.152 74,9 
Lavoro Subordinato TD (Tempo Determinato) 757 71 0 0 828 19,7 
Lavoro Intermittente 10 3 7 3 23 0,5 
Apprendistato 6 6 0 0 12 0,3 
Lavoro Tempo Determinato per Sostituzione 1 5 0 0 6 0,1 
Contratto a progetto 5 0 0 0 5 0,1 
Contratto d'Inserimento 0 1 0 0 1 0,0 
Associato in partecipazione con apporto di lavoro 0 0 1 1 2 0,0 
Occasionale 1 0 0 0 1 0,0 

Totali 2.843 1.168 163 34 4.208 100,0 
Elaborazione Agenzia Piemonte Lavoro su dati ORML 
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Tab. 8 - Manovali e personale non qualificato dell’edilizia civile ed assimilati 
 

Forma lavoro Classi d'età 
Tempo Determinato Tempo Indeterminato Cittadinanza 
M F M F 

<25 25-34 35-49 50 e oltre 
v.a % 

Romena 1.932 102 431 30 427 1027 911 130 2.495 61,2 
Albanese 297 29 196 10 45 211 252 24 532 13,0 
Marocchina 129 7 124 1 49 108 92 12 261 6,4 
Brasiliana 128 0 117 1 26 141 72 7 246 6,0 
Nigeriana 98 1 30 3 19 54 49 10 132 3,2 
Cinese 75 0 52 0 13 62 47 5 127 3,1 
Bangladesh 31 8 31 2 2 8 51 11 72 1,8 

Presenza>= 1% 2690 147 981 47 581 1.611 1.474 199 3.865 94,7 
Presenza< 1% 153 22 35 5 31 75 98 11 215 5,3 

Totali 2.843 169 1.016 52 612 1.686 1.572 210 4.080 100,0 

 
 
Segue Tab. 8 - Manovali e personale non qualificato dell’edilizia civile ed assimilati 
 

Forma lavoro 
Tempo Determinato Tempo Indeterminato Tipo contratto 
M F M F 

v.a % 

Lavoro Subordinato TD (Tempo Determinato) 2.663 130 0 0 2.793 68,5 
Lavoro Intermittente 50 3 52 5 110 2,7 
Contratti di Somministrazione 54 36 0 0 90 2,2 
Lavoro Subordinato TI (Tempo Indeterminato) 0 0 963 46 1.009 24,7 
Apprendistato 48 0 0 0 48 1,2 
Lavoro a Domicilio 1 0 1 0 2 0,0 
Lavoro Marittimo 0 0 0 1 1 0,0 
Contratto a progetto 13 0 0 0 13 0,3 
Lavoro Tempo Determinato per Sostituzione 3 0 0 0 3 0,1 
Lavoro occasionale 9 0 0 0 9 0,2 
Contratto d'Inserimento 2 0 0 0 2 0,0 

Totali 2.843 169 1016 52 4.080 100,0 
 
Elaborazione Agenzia Piemonte Lavoro su dati ORML 
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Tab. 9 - Camerieri ed assimilati 
 

Forma lavoro Classi d'età 
Tempo Determinato Tempo Indeterminato Cittadinanza 
M F M F 

<25 25-34 35-49 50 e oltre 
v.a % 

Romena 246 917 20 99 579 440 241 22 1.282 34,1 
Albanese 34 245 14 23 76 218 22 0 316 8,4 
Peruviana 132 170 3 4 153 18 138 0 309 8,2 
Marocchina 39 233 8 6 50 183 51 2 286 7,6 
Ivoriana 0 211 0 0 58 93 60 0 211 5,6 
Nigeriana 1 185 0 1 2 62 123 0 187 5,0 
Cinese 16 28 52 78 91 56 27 0 174 4,6 
Tunisina 10 100 2 1 4 106 3 0 113 3,0 
Algerina 0 112 0 0 0 109 3 0 112 3,0 
Camerunese 6 98 0 0 0 89 15 0 104 2,8 
Lituana 0 91 0 0 2 2 87 0 91 2,4 
Brasiliana 19 25 6 7 11 36 8 2 57 1,5 
Cubana 12 20 5 5 10 20 11 1 42 1,1 

Presenza>= 1% 515 2.435 110 224 1.036 1.432 789 27 3.284 87,3 
Presenza<1% 172 230 39 37 183 203 78 13 477 12,7 

Totali 687 2.665 149 260 1219 1.635 867 40 3.761 100,0 
 
 
 
 
 

Segue Tab. 9 - Camerieri ed assimilati 
 

Forma lavoro 
Tempo Determinato Tempo Indeterminato Tipo contratto 
M F M F 

v.a % 

Lavoro Subordinato TD (Tempo Determinato) 290 745 0 0 1.035 27,5 
Contratti di Somministrazione 74 171 0 0 245 6,5 
Lavoro Subordinato TI (Tempo Indeterminato) 0 0 109 175 284 7,6 
Occasionale 140 1299 0 0 1.439 38,3 
Lavoro Intermittente 124 270 40 82 516 13,7 
Contratto a progetto 2 20 0 0 22 0,6 
Apprendistato 50 131 0 0 181 4,8 
Lavoro Tempo Determinato per Sostituzione 5 27 0 0 32 0,9 
Contratto d'Inserimento 0 2 0 0 2 0,1 
Lavoro a Domicilio 2 0 0 3 5 0,1 

Totali 687 2.665 149 260 3.761 100,0 
Elaborazione Agenzia Piemonte Lavoro su dati ORML 
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Tab. 10 - Segretari, archivisti, tecnici degli affari generali ed assimilati 
 

Forma lavoro Classi d'età 
Tempo Determinato Tempo Indeterminato Cittadinanza 
M F M F 

<25 25-34 35-49 50 e oltre 
v.a % 

Romena 28 1.027 1 4 62 267 559 172 1.060 35,1 
Marocchina 6 895 0 2 35 314 459 95 903 29,9 
Peruviana 33 325 0 0 34 71 177 76 358 11,9 
Moldava 0 116 0 1 7 41 54 15 117 3,9 
Nigeriana 1 82 0 0 8 15 55 5 83 2,7 
Albanese 1 79 0 0 3 20 45 12 80 2,6 
Ecuadoregna 7 67 0 0 11 17 37 9 74 2,5 
Ivoriana 0 39 0 0 0 7 31 1 39 1,3 

Presenza>= 1% 76 2.630 1 7 160 752 1.417 385 2.714 89,9 
Presenza< 1% 22 262 2 19 36 91 140 38 305 10,1 

Totali 98 2.892 3 26 196 843 1.557 423 3.019 100,0 

 
 
Segue Tab. 10 - Segretari, archivisti, tecnici degli affari generali ed assimilati 
 

Forma lavoro 
Tempo Determinato Tempo Indeterminato Tipo contratto 
M F M F 

v.a % 

Contratti di Somministrazione 65 2835 0 0 2.900 1479,6 
Lavoro Subordinato TD (Tempo Determinato) 6 8 0 0 14 7,1 
Lavoro Subordinato TI (Tempo Indeterminato) 0 0 3 24 27 13,8 
Lavoro Tempo Determinato per Sostituzione 0 2 0 0 2 1,0 
Occasionale 2 0 0 0 2 1,0 
Apprendistato 0 6 0 0 6 3,1 
Contratto a progetto 24 38 0 0 62 31,6 
Associato in partecipazione con apporto di lavoro 1 3 0 0 4 2,0 
Lavoro dipendente nella P.A. 0 0 0 1 1 0,5 
Lavoro nello Spettacolo 0 0 0 1 1 0,5 

Totali 98 2.892 3 26 3.019 1540,3 
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Tab. 11 - Operai addetti ai servizi di igiene e pulizia 
 

Forma lavoro Classi d'età 

Tempo Determinato Tempo Indeterminato Cittadinanza 

M F M F 
<25 25-34 35-49 50 e oltre 

v.a % 

Romena 197 758 297 477 297 477 461 69 1.304 47,0 

Marocchina 90 143 33 105 33 105 177 47 362 13,1 

Peruviana 77 40 31 53 31 53 69 4 157 5,7 

Albanese 16 65 14 40 14 40 63 9 126 4,5 

Nigeriana 23 40 6 39 6 39 35 3 83 3,0 

Moldava 8 51 15 29 15 29 27 4 75 2,7 

Cinese 4 10 15 25 15 25 27 3 70 2,5 

Filippina 21 7 5 14 5 14 32 11 62 2,2 

Brasiliana 5 43 4 30 4 30 24 3 61 2,2 

Ecuadoregna 16 20 8 14 8 14 23 5 50 1,8 

Senegalese 27 9 2 6 2 6 34 4 46 1,7 

Cubana 2 20 2 15 2 15 15 1 33 1,2 

Egiziana 6 2 2 5 2 5 22 0 29 1,0 

Presenza>= 1% 492 1.208 434 852 434 852 1009 163 2.458 88,6 

Presenza<1% 89 124 53 49 34 128 127 26 315 11,4 

Totali 581 1.332 468 980 468 980 1.136 189 2.773 100,0 
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Segue Tab. 11 - Operai addetti ai servizi di igiene e pulizia 
 

Forma lavoro 

Tempo Determinato Tempo Indeterminato Tipo contratto 

M F M F 

v.a % 

Apprendistato 15 33 0 0 48 1,7 

Associato in partecipazione con apporto di lavoro 0 1 0 1 2 0,1 

Contratti di Somministrazione 166 257 0 1 424 15,3 

Contratto a progetto 9 18 0 0 27 1,0 

Contratto d'Inserimento 0 4 0 0 4 0,1 

Formazione Lavoro 1 0 0 0 1 0,0 

Lavoro a Domicilio 1 0 0 1 2 0,1 

Lavoro Intermittente 34 62 9 14 119 4,3 

Lavoro Marittimo 0 1 0 0 1 0,0 

Lavoro Subordinato TI (Tempo Indeterminato) 0 0 318 515 833 30,0 

Lavoro Subordinato TD (Tempo Determinato) 305 788 0 0 1.093 39,4 

Lavoro Tempo Determinato per Sostituzione 26 152 0 0 178 6,4 

Occasionale 24 16 0 0 40 1,4 

Lavoro dipendente nella P.A. 0 0 0 1 1 0,0 

Totali 581 1332 327 533 2.773 100,0 
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Tab. 12 - Facchini, addetti allo spostamenti merci ed assimilati 
 

Forma lavoro Classi d'età 

Tempo Determinato Tempo Indeterminato Cittadinanza 

M F M F 
<25 25-34 35-49 50 e oltre 

v.a % 

Romena 558 493 100 40 265 401 381 144 1191 43,2 

Marocchina 231 44 121 13 51 141 194 23 409 14,8 

Camerunese 180 16 1 0 0 23 174 0 197 7,1 

Egiziana 40 1 113 1 27 55 63 10 155 5,6 

Peruviana 93 8 29 9 19 51 60 9 139 5,0 

Nigeriana 31 40 45 7 12 51 59 1 123 4,5 

Albanese 24 12 19 5 13 21 16 10 60 2,2 

Algerina 49 0 2 0 0 48 3 0 51 1,9 

Senegalese 32 13 5 0 2 15 24 9 50 1,8 

Moldava 13 15 9 3 6 21 13 0 40 1,5 

Bangladesh 34 0 4 0 8 13 17 0 38 1,4 

Ecuadoregna 24 2 4 4 6 17 10 1 34 1,2 

Somala 32 0 1 0 0 31 2 0 33 1,2 

Cubana 21 2 4 0 0 23 4 0 27 1,0 

Presenza>= 1% 1.362 646 457 82 409 911 1.020 207 2.547 92,4 

Presenza< 1% 98 57 47 7 39 92 68 10 209 7,6 

Totali 1.460 703 504 89 448 1.003 1.088 217 2.756 100,0 
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Segue Tab. 12 - Facchini, addetti allo spostamenti merci ed assimilati 
 

Forma lavoro 

Tempo Determinato Tempo Indeterminato Tipo contratto 

M F M F 

v.a % 

Apprendistato 4 0 0 0 4 0,1 

Associato in partecipazione con apporto di lavoro 1 0 2 0 3 0,1 

Contratti di Somministrazione 414 276 5 3 698 25,3 

Contratto a progetto 9 0 0 0 9 0,3 

Contratto d'Inserimento 3 0 0 0 3 0,1 

Lavoro a Domicilio 1 0 0 0 1 0,0 

Lavoro Intermittente 39 1 6 5 51 1,9 

Lavoro Subordinato TI (Tempo Indeterminato) 0 0 489 81 570 20,7 

Lavoro Subordinato TD (Tempo Determinato) 609 404 0 0 1.013 36,8 

Lavoro Tempo Determinato per Sostituzione 1 1 0 0 2 0,1 

Occasionale 379 21 0 0 400 14,5 

Lavoro dipendente nella P.A. 0 0 2 0 2 0,1 

Totali 1.460 703 504 89 2.756 100,0 
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Tab. 13 -  Personale addetto alla pulizia in esercizi alberghieri ed extralberghieri 
 

Forma lavoro Classi d'età 

Tempo Determinato Tempo Indeterminato Cittadinanza 

M F M F 
<25 25-34 35-49 50 e oltre 

v.a % 

Romena 62 388 23 300 106 214 388 65 773 39,0 

Marocchina 133 113 40 63 20 135 184 10 349 17,6 

Peruviana 13 18 22 68 18 39 49 15 121 6,1 

Bangladesh 95 0 16 0 9 84 18 0 111 5,6 

Cinese 15 2 61 29 35 27 38 7 107 5,4 

Egiziana 62 1 17 0 8 59 13 0 80 4,0 

Moldava 5 17 6 48 14 24 27 11 76 3,8 

Filippina 9 4 14 37 6 25 22 11 64 3,2 

Albanese 7 12 5 14 6 15 16 1 38 1,9 

Brasiliana 6 9 2 16 5 7 17 4 33 1,7 

Tunisina 5 15 5 1 3 22 1 0 26 1,3 

Ecuadoregna 10 4 2 9 3 11 10 1 25 1,3 

Ucraina 0 2 4 15 2 4 7 8 21 1,1 

Presenza>= 1% 422 585 217 600 235 666 790 133 1.824 91,9 

Presenza<1% 47 43 24 46 24 73 53 10 160 8,1 

Totali 469 628 241 646 259 739 843 143 1.984 100,0 
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Segue Tab. 13 -  Personale addetto alla pulizia in esercizi alberghieri ed extralberghieri 
 

Forma lavoro 

Tempo Determinato Tempo Indeterminato Tipo contratto 

M F M F 

v.a % 

Apprendistato 3 3 0 0 6 0,3 

Contratti di Somministrazione 2 8 0 0 10 0,5 

Contratto a progetto 9 0 0 0 9 0,5 

Contratto d'Inserimento 0 2 0 0 2 0,1 

Contratto Lavoro Domestico 9 64 128 561 762 38,4 

Lavoro Intermittente 87 103 17 31 238 12,0 

Lavoro Subordinato TI (Tempo Indeterminato) 0 0 95 54 149 7,5 

Lavoro Subordinato TD (Tempo Determinato) 353 227 0 0 580 29,2 

Lavoro Tempo Determinato per Sostituzione 6 10 0 0 16 0,8 

Occasionale 0 211 0 0 211 10,6 

Lavoro a Domicilio 0 0 1 0 1 0,1 

Totali 469 628 241 646 1.984 100,0 
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Tab. 14 - Commessi e assimilati 
 

Forma lavoro Classi d'età 

Tempo Determinato Tempo Indeterminato Cittadinanza 

M F M F 
<25 25-34 35-49 50 e oltre 

v.a % 

Romena 133 361 24 47 160 211 192 2 565 32,1 

Cinese 19 31 70 106 103 68 52 3 226 12,9 

Marocchina 82 69 51 13 48 113 47 7 215 12,2 

Albanese 14 136 8 6 50 69 44 1 164 9,3 

Peruviana 57 43 2 4 41 13 52 0 106 6,0 

Ecuadoregna 36 7 5 1 5 13 7 24 49 2,8 

Egiziana 25 0 22 0 16 24 7 0 47 2,7 

Moldava 2 28 1 2 5 10 18 0 33 1,9 

Cubana 5 22 1 1 12 11 6 0 29 1,6 

Nigeriana 13 4 3 6 1 12 13 0 26 1,5 

Brasiliana 2 20 1 2 7 14 4 0 25 1,4 

Russa 0 24 0 1 0 1 23 1 25 1,4 

Polacca 1 15 0 5 2 16 3 0 21 1,2 

Ucraina 1 15 2 2 2 7 11 0 20 1,1 

Camerunense 19 0 0 0 0 19 0 0 19 1,1 

Presenza>= 1% 409 775 190 196 452 601 479 38 1.570 89,3 

Presenza< 1% 55 99 19 15 43 81 44 20 188 10,7 

Totali 464 874 209 211 495 682 523 58 1.758 100,0 
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Segue Tab. 14 - Commessi e assimilati 
 

Forma lavoro 

Tempo Determinato Tempo Indeterminato Tipo contratto 

M F M F 

v.a % 

Apprendistato 48 105 0 0 153 8,7 

Associato in partecipazione con apporto di lavoro 8 5 7 7 27 1,5 

Contratti di Somministrazione 273 429 0 0 702 39,9 

Contratto a progetto 0 2 0 0 2 0,1 

Contratto d'Inserimento 3 5 0 0 8 0,5 

Lavoro a Domicilio 2 0 0 0 2 0,1 

Lavoro Intermittente 12 50 8 15 85 4,8 

Lavoro Subordinato TI (Tempo Indeterminato) 0 0 194 189 383 21,8 

Lavoro Subordinato TD (Tempo Determinato) 106 251 0 0 357 20,3 

Lavoro Tempo Determinato per Sostituzione 5 23 0 0 28 1,6 

Occasionale 7 4 0 0 11 0,6 

Totali 464 874 209 211 1.758 100,0 
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Tab. 15 -  Addetti lavorazioni a caldo 
 

Forma lavoro Classi d'età 
Tempo Determinato Tempo Indeterminato Cittadinanza 
M F M F 

<25 25-34 35-49 50 e oltre 
v.a % 

Romena 630 242 53 4 194 366 312 57 929 54,4 
Marocchina 289 10 9 0 56 107 136 9 308 18,0 
Senegalese 103 0 1 0 4 28 51 21 104 6,1 
Peruviana 65 7 3 0 11 19 42 3 75 4,4 
Albanese 31 4 8 1 15 9 18 2 44 2,6 
Moldova 38 2 0 1 15 16 10 0 41 2,4 
Tunisina 17 2 8 0 1 12 7 7 27 1,6 
Ecuadoregna 16 1 0 0 5 3 9 0 17 1,0 
Ghanese 17 0 0 0 0 1 15 1 17 1,0 

Presenza>= 1% 1.206 268 82 6 301 561 600 100 1.562 91,5 
Presenza< 1% 115 12 15 3 21 52 66 6 145 8,5 

Totali 1.321 280 97 9 322 613 666 106 1.707 100,0 

 
 
Segue Tab. 15 -  Addetti lavorazioni a caldo 
 

Forma lavoro 
Tempo Determinato Tempo Indeterminato Tipo contratto 
M F M F 

v.a % 

Apprendistato 30 2 0 0 32 1,9 
Contratti di Somministrazione 960 243 1 9 1.213 71,1 
Lavoro a Domicilio 1 0 0 0 1 0,1 
Lavoro Intermittente 1 0 0 0 1 0,1 
Lavoro Subordinato TI (Tempo Indeterminato) 0 0 96 9 105 6,2 
Lavoro Subordinato TD (Tempo Determinato) 324 33 0 0 357 20,9 
Lavoro Tempo Determinato per Sostituzione 0 2 0 0 2 0,1 
Occasionale 5 0 0 0 5 0,3 

Totali 1.321 280 97 9 1.707 100,0 
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